


             
S p r á v a
o dodržiavaní ľudských práv a základných slobôd v Slovenskej republike za rok  2007 -  starších občanov – seniorov.
Odpovede na konkrétne Vaše otázky :

1/    Naše skúsenosti s poskytovaním sociálnych služieb pre starších vyplývajú z poznania  konkrétnej situácie prerokovávanej s občanmi priamo v regiónoch a z našich národných  stretnutí.
 Môžeme konštatovať, že sociálne služby po prechode na samosprávy sa skôr  zhoršili.
Výsledky realizované v rámci ankety to potvrdzujú :
Až 47,05 % opýtaných hodnotí , že poskytovanie služieb sa zhoršilo.
Zostali rovnaké uviedlo  17,65 %

a zlepšili sa uviedlo  5,88 %
 Niektoré   organizácie, hlavne neziskové, ktoré  niekoľko rokov mali dobré skúsenosti s ich  poskytovaním, zanikli, alebo túto činnosť už nevykonávajú . 
     Týka sa to hlavne opatrovateľskej služby, ktorá prešla do pôsobnosti obcí. Mnohé obce 

nemajú dostatok financií na jej zabezpečenie. Starší ľudia si za túto službu musia platiť, čo   má za následok, že hlavne sociálne odkázaní občania si túto nemôžu dovoliť.  Opatrovateľská  služba je hodnotená občanmi ako menej kvalitná, neosobná a nezohľadňujúca  ich konkrétne potreby, vychádza z možností samosprávy a v záujme čo  najväčšej vyťaženosti opatrovateľky, takže táto nemá vôbec čas na asertivitu voči klientom  a kvalitne vykonávanú službu v prospech jednotlivca. Podľa našich skúseností je množstvo občanov, ktorí službu potrebujú a majú na ňu nárok a nie je im poskytnutá. Vychádza to i z  poznatkov a žiadostí občanov o jej zabezpečenie s ktorými sa na našu organizáciu obracajú..

Domovy dôchodcov a Domovy sociálnych služieb  Napriek tomu, že vznikajú nové zariadenia, je ich stále nedostatok a veľká časť starších občanov hoci nutne potrebuje umiestnenie v zariadení čaká na poskytovanie tejto služby.            

Podľa našich informácií je čakacia doba rôzna od 1 roka  a  viac rokov  - 2 až 5 rokov . Samozrejme čakacia doba je závislá od toho ako sa uvoľní miesto v zariadení a to hlavne následkom smrti klientov. Naša organizácia si dala za cieľ zrealizovať prieskum a  analýzu poskytovania  týchto služieb, náhrad a taktiež čakacej doby. 


Telefónna služba je to nová služba, ktorá sa len rozbieha v jednotlivých mestách. Máme veľmi málo informácii o jej prevádzkovateľoch. 


Podľa našich skúseností je táto služba dôležitá hlavne pre občanov žijúcich v domácom prostredí a je vhodná i z dôvodu úspornosti nákladov, ale i adresnosti občanom.
Takáto služba je realizovaná v Nitre, kde s ňou majú dobré skúsenosti. 


Naša organizácia vzhľadom k tomu, že má informácie o poskytovaní  tejto služby v iných krajinách má záujem vstúpiť do rokovania s telefónnymi operátormi a hľadať vhodné možnosti na jej poskytovanie.

Navrhujeme zrealizovať spoločný  prieskum o službách , čakacích lehôt, úhradách za služby v spolupráci  so  SNSĽP v tomto roku, alebo v nasledujúcom . Je treba urobiť analýzu v rámci celého Slovenska a komplexne.
Jeden prieskum sme už urobili, ale ten nie je dostatočný, bolo do neho zapojených málo organizácií, bez účasti samotných starších občanov.
2/   Inštitucionálne zabezpečenie starších ľudí na Slovensku v porovnaní s predošlým rokom sa  významne  nezmenilo,
 i napriek tomu, že vznikajú postupne nové zariadenia. Nie sú určené kritéria poskytovania a štandardy kvality služieb. Úhrady za služby v zariadeniach nezohľadňujú aj poskytovanú kvalitu. Často dochádza k tomu, že za vysoké úhrady občan nedostane i vyššiu kvalitu a nadštandardné služby. Podľa osobných vyjadrení niektorých občanov dochádza často pri prijímaní klientov do zariadení k vyžiadaniu  vysokých vstupných príspevkov a podľa občanov i ku korupcii – platení tzv. sponzorských príspevkov /do vrecka/  ktoré však  nechcú občania zverejňovať, pretože  službu potrebujú a chcú ju  zabezpečiť on i, alebo ich príbuzní.
    Domovy dôchodcov a Domovy sociálnych služieb – poskytovateľmi sú  samosprávy – obce, mestá, VÚC vo svojich zariadeniach, ako i súkromné subjekty – ktoré prevádzkujú i MVO.  Postavenie  týchto subjektov je nerovnoprávne, čo je i záverom našich konferencií. Napriek  tomu, že všetci občania SR majú v zmysle zákona právo na zabezpečenie rovnakého  zaobchádzania a rovnakému prístupu k službám, dochádza tu k diskriminácii občanov,  ktorí  poberajú služby od súkromných poskytovateľov. Tieto subjekty sú vzhľadom k nižším dotáciám a príspevkom na občana v určitej nevýhode a preto musia požadovať vyššie úhrady za služby. Často sa stáva, že  občan  s nižším príjmom  si túto službu nemôže dovoliť, nakoľko si ju nemá z čoho uhradiť. Z  tohoto dôvodu niektoré zariadenia požadujú pri prijímaní sponzorské príspevky, ktoré   občan nemá možnosť uhradiť z vlastného – nízkeho príjmu, týka sa to hlavne občanov v regiónoch východného a južného Slovenska. Čiže dochádza k rozdielnemu  prístupu k občanom a nie je úhrada za služby adekvátna ich kvalite.

Naša organizácia navrhuje už niekoľko rokov zmeniť systém úhrad za služby. Tieto upraviť i podľa príjmu samotného klienta. Štát má prispievať tomu občanovi, ktorý nemá dostatok financií na jeho úhradu a sociálne odkázanému, ktorý na úhradu služby nemá dostatok finančných prostriedkov. Vytvoriť tak princíp solidarity.

V súkromných zariadeniach sa pohybujú úhrady  od  15  až 20 tisíc a vyššie. V zariadeniach VÚC, kde tieto subjekty dostávajú vyššie  dotácie sa pohybuje cena cca od 6 tisíc a nezohľadňuje  finančnú situáciu občana. Takto sa stáva, že vo verejných  zariadeniach si starší občan napriek vyššiemu príjmu šetrí finančné prostriedky, ktoré potom zdedí rodinný príslušník napriek tomu, že roky sa  o svojho staršieho príbuzného vôbec nestaral a ktorému štát dotuje náklady za služby. Čiže opäť dochádza k nerovnému prístupu k nárokom na príspevok štátu a občan umiestnený v súkromnom zariadení je takto diskriminovaný.
          Navrhujeme zákonom upraviť rovnoprávne postavenie súkromných i verejných zariadení. Občan umiestnený  v súkromnom zariadení má rovnaké právo na príspevok  ako občan v zariadení verejnom – VÚC, obce atď. 

Na našich stretnutiach navrhujeme, aby bol príspevok poskytovaný na konkrétneho občana.

3/     V súčasnosti participácia starších občanov je nedostatočná a obmedzená.
Je to i z dôvodu, že starší sú angažovaní v rôznych inštitúciách  a kluboch, ich hlas je takmer nepočuteľný, nakoľko doposiaľ nebol spoločný postup presadzovania a ochrany práv starších.
Z našich poznatkov vyplýva, že starší sú často apatický a nemajú záujem zapájať sa do spoločenského a verejného života, nakoľko nevidia možnosť riešiť svoje postavenie. Starší nemajú dostatok právneho vedomia a spôsob presadzovania vlastných potrieb, osobné angažovanie sa do ochrany vlastných práv je pre nich nový spôsob, čo v totalitnom systéme nepoznali. Boli zvyknutí na to, že štát sa o nich musí postarať a automaticky službu im musí poskytnúť a ich potreby má riešiť.
 Starší nemajú dostatok informácií a nevedia sa orientovať v novom legislatívnom prostredí a získavať potrebné údaje o vlastných nárokoch a právach , ako i o nových zákonných normách. Nevedia to, že je nutné, aby sa vedeli i sami o seba postarať a riešiť vlastné problémy. Často majú obavy poukazovať na porušovanie a nedodržiavane ich práv.
Z tohoto dôvodu je nutné robiť kampaň,  školenia, vzdelávanie,  workschopy,  stretnutia s cieľom poskytovania a šírenia dôležitých informácií, poradenstva a zvyšovania právneho vedomia tejto najpočetnejšej skupiny obyvateľstva SR. Fórum pre pomoc starším realizuje a naďalej plánuje  všetky tieto aktivity uskutočniť v prospech riešenia ochrany a presadzovanie práv starších.

Určitá časť občanov sa zapája do práce a činnosti klubov, ktoré sa však v prevažnej miere orientujú skôr na klubovú a záujmovú činnosť.

4/    Fórum pre pomoc starším  má  v štádiu rozpracovanosti a prípravy nový typ participácie starších ľudí v rámci všetkých regiónov Slovenska  „Parlament seniorov“ .
 S touto myšlienkou prišlo  Fórum pre pomoc starším na základe doterajších skúsenosti,  postupného vývoja a potreby spolupráce všetkých subjektov, ktoré na území Slovenska pracujú pre starších ľudí.
 Potreba spolupráce a hlavne zapojenie starších do tohoto procesu bola prezentovaná na všetkých národných stretnutiach a uskutočnených workschopoch v regiónoch Slovenska. 

 Už v roku 2006 sa uskutočnilo prvé zakladajúce stretnutie na ktorom sa zúčastnili zástupcovia z takmer všetkých regiónov Slovenska. Na stretnutí starší občania, ale i zástupcovia rôznych subjektov, ktoré služby občanom poskytujú definovali nielen potreby starších, ale i spôsob participácie starších na ochrane a presadzovaní vlastných práv ako i spôsob práce a fungovanie parlamentu.  Záverom tohoto stretnutia bol návrh  zapojiť široký okruh starších občanov do tejto práce a najvhodnejšou novou formou je vytvorenie „Parlamentu seniorov“. Od tohoto stretnutia sme pracovali na jeho  príprave a cieľoch a overovali sme si záujem starších o participáciu na jeho práci. 

 Za posledný rok 2007 sme zrealizovali  cca 36 workschopov v rôznych regiónoch Slovenska a boli sme milo prekvapení záujmom rôznych subjektov, klubov, samosprávy a samotných občanov o prácu v parlamente. Neustále nám stúpa členská základňa, občania zasielajú návrhy a podnety na riešenie problematiky starších.

Cieľom tohoto parlamentu je monitorovať súčasný stav postavenia starších, kontrolovať dodržiavanie a porušovanie práv starších, pripravovať a predkladať návrhy a podnety  na tvorbu legislatívy.


Naša organizácia má už rozpracovanú prípravu inštitucionálneho ustanovenia parlamentu na ktorom spolupracuje jednak so zakladajúcou skupinou, ale i ďalšími subjektami v rámci celého Slovenska. Pri tvorbe parlamentu  uplatňujeme  skúseností  našich zahraničných partnerov z Írska, kde „Parlament seniorov“ zohráva významnú úlohu v riešení problematiky starších. Tento parlament plní dôležitú úlohu v krajine v riešení otázok starších ľudí. Uplatňuje skutočné potreby a nároky tejto skupiny.  Niekoľko rokov je  poradným orgánom a úspešne predkladá návrhy a podnety vláde, čo sa odzrkadľuje v zlepšovaní kvality života írskych seniorov a napriek politickým výmenám s touto inštitúciou vláda úspešne spolupracuje a aj prácu parlamentu významne podporuje, pretože prácu tejto formy spolupráce pokladá za veľmi prospešnú, nakoľko odzrkadľuje potreby a nároky tejto skupiny občanov. Hlavným pozitívom tejto formy ochrany, presadzovania a kontroly dodržiavania práv starších občanov je zohľadňovanie názorov , pripomienok a návrhov priamo ohrozenej skupiny, ktorí samotní na základe konkrétneho poznania problematiky predkladajú podmety na riešenie a zlepšenie vlastného postavenia.

Tento projekt Fóra pre pomoc starším sme prezentovali i našim zahraničným partnerom v AGE – európskej platforme seniorov v Bruseli, ako i Help the AGED z Londýna a ECEN – siete východnej a strednej Európy a tento náš projekt je modelom i pre ďalšie krajiny v EU, ale hlavne v krajinách východnej a strednej Európe.

Koncom apríla tento projekt opätovne budeme prezentovať na medzinárodnom stretnutí ECEN  v Slovinsku, kde ho predstavíme ako model pre tieto krajiny.

 V  októbri tohoto roku plánujeme uskutočnenie prvého oficiálneho stretnutia parlamentu seniorov v Bojniciach za účasti i našich zahraničných partnerov.   
5/    V roku  2007 sa zvýšil počet občanov, ktorí sa na nás obrátili so žiadosťou o právne a sociálne poradenstvo a riešenie porušovania ich práv.
Fórum pre pomoc starším vytvorilo Poradenské a informačné centrum v Prievidzi. Občania sa na nás môžu obrátiť so žiadosťou o riešenie ich problémov telefonicky, písomne i osobne.

V roku 2007 sme poskytli poradenstvo  viac ako 250 občanom nielen z regiónu Prievidza, ale z celého Slovenska.

Podnety sa týkali hlavne porušovania ich práv v dedičných konaniach, rozhodnutiach o priznaní sociálnych dávok, priznaní invalidných a starobných dôchodkov a prieťahy v súdnych  sporoch ako i prieťahoch pri priznávaní dôchodkov a rôznych nárokoch.

Vzhľadom k tomu, že naša činnosť sa orientuje skôr na občanov, ktorí sú v starobnom dôchodku, podania ohľadne porušovania zásady rovnakého zaobchádzania v pracovnoprávnych vzťahoch sme konkrétne neriešili.

Zrealizovali sme však prieskum o uplatňovaní občanov na trhu práce po 50. roku života, ktorý  toto porušovanie práv jednoznačne potvrdzuje.
 Občania, hlavne po 50. roku života, ale i mladší už po 45-tom roku, dokonca i skôr  sa stretávajú s porušovaním antidiskriminačného zákona. Často dochádza k prepúšťaniu starších na základe veku pod rôznymi zámienkami a prepúšťaním z organizačných dôvodov. Starší občan nemá žiadnu šancu uplatniť sa na trhu práce. Najväčší počet občanov, ktorí sú dlhodobo nezamestnaní sú práve starší občania hlavne s nižším vzdelaním, čo má vplyv i na ich zabezpečenie a príjem v starobe. 

Realizovali sme projekt o uplatnení  občanov na trhu práce v rámci novej formy – teleworku, čo má viacero výhod práve pre skupinu starších občanov.

Uskutočnili sme viacero informačných a vzdelávacích workschopov, kde sme občanom poskytovali informácie o možnosti ochrany ich práv a nutnosti ich uplatňovania. Prezentovali sme  potrebu kontroly a poukazovanie na ich porušovanie. Poskytovali sme im informácie o zákonných normách a subjektoch, ktoré poskytujú ochranu práv. Tieto informácie uverejňujeme i na našej web-stránke, ako i v našom časopise, ktorý vydávame pre staršiu a strednú generáciu. Konkrétny prípad diskriminácie na trhu práce sme neriešili z dôvodu, že starší sa nechcú sťažovať a dávať podnety na riešenie, obávajú sa, že by si zamestnanie nenašli. Ich negatívne skúsenosti sú ochotní opísať len anonymne a v súkromí. 

U starších občanov sa často stretávame s určitou apatiou,  nezáujmom a obavou chrániť a presadzovať si tieto práva. Starší občan je rád ak dostane akúkoľvek prácu i menej platenú a nezodpovedajúcu jeho vzdelaniu a zručnostiam.
Starší napriek tomu, že sú ochotní i doplniť si vzdelanie, nemajú možnosť uplatnenia sa na trhu práce. Aj občania s vysokoškolským vzdelaním majú problémy so zamestnaním, pretože z dôvodu vyššieho veku ich do práce neprijmú.
6/   Podľa našich skúseností občania už po 45. dokonca i 40. veku života sú marginalizovanou skupinou pri uplatňovaní na trhu práce.
So skúsenosťou porušovania práv a problémov pri uplatňovaní sa na trhu práce majú občania už po 40 – 45 roku života. S týmito názormi sa stretávame často i pri našich stretnutiach v jednotlivých regiónoch. Pri prieskumoch, ktorý sme realizovali sme sa stretávali s názormi a skúsenosťou prítomných na stretnutiach a workschopoch, že k diskriminácii na trhu práce dochádza už v tomto veku. Týka sa to hlavne žien.
Presnejšie môžeme však poskytnúť údaje z prieskumu, ktorý sme realizovali o uplatňovaní starších osôb nad 50 rokov.

Pri organizačných zmenách najčastejšie o prácu prichádzajú občania v preddôchodkovom veku, čiže občania po 50.
 V prieskume dôvody prepustenia z pracovného  procesu občania uvádzali nasledovne:
Uvádzame len odpovede týkajúce sa  problémov s uplatňovaním starších na trhu práce
 Pre nadbytočnosť :                               32   % - z toho:           ženy  31,6 % ,       muži  32,6  % 
Bol som prepustený pre vyšší vek:          3,4 %- z toho :           ženy   5,3  %         muži    1,1 %
skončil som dočasné zamestnanie:        19,9 %- z toho :           ženy 15,8 %         muži   25    %
iný dôvod :                                             11,2 %- z toho:           ženy  12,3 %         muži     9,8 %

Z uvedeného  vidieť, že často sú skryté dôvody prepustenia starších na dôvod nadbytočnosti, kde sú najčastejšie prepúšťaní starší občania. Taktiež v inom dôvode často občania predpokladali dôvod vyšší vek pri prepúšťaní zo zamestnania, či z  organizačných dôvodov.
U žien sa častejšie objavovali dôvody prepustenia na základe vyššieho veku.
Takmer jedna tretina  31,6 % opýtaných má skúsenosť, že ich zamestnávateľ prepustil kvôli vyššiemu veku.
71,8 % opýtaných uviedlo, že zamestnávateľ vyjadril neochotu prijať ich do zamestnania z dôvodu vyššieho veku.
 Až 44,2 % opýtaných uviedlo, že zamestnávateľ otvorene povedal, že uprednostní na danú profesiu mladšiu osobu. 
V prieskume sme preverovali  taktiež opakovanie nezamestnanosti :
Frekvencia opakovanej nezamestnanosti je vyššia u žien,  až štvrtina starších osôb uvádza, že boli nezamestnaní tri a viac krát, čo je alarmujúce a znamená, že v prípade ak sa starší i zamestná, je to často len dočasné a zamestnávateľ v prvom rade prepúšťa starie osoby. 
 opakovaná nezamestnanosť :       
dva krát                                                                              ženy   21,9 %         muži  31,5 %

tri krát                                                                                ženy   10,5 %         muži    6,5 %                                                                       
štyri krát                                                                            ženy     8,8 %         muži     7,6 %
päť a viac krát                                                                   ženy     4,4 %         muži  10,9 %
Doba trvania nezamestnanosti :
menej ako pol roka :                                                         ženy     7,0  %        muži   8,7 %
pol roka až rok :                                                               ženy    10,5 %        muži  13,0 %

1 až 2 roky                                                                        ženy    21,9 %        muži  26,1 %

2 až 5 rokov                                                                      ženy    36    %        muži  26,1 %

5 a viac rokov                                                                   ženy    19,3 %       muži   19,6 %

U starších nad 50 rokov – u ktorých sme robili prieskum až 1 pätina bola nezamestnaná viac ako 5 rokov.  Viac ako polovica respondentov pripadala na nezamestnaných v rozmedzí jedného až 4 rokov. Čiže nezamestnanosť starších osôb je predovšetkým dlhodobá a pretrvávajúca.

V skladbe nezamestnaných osôb prevažujú občania s nižším vzdelaním. Až 60 % osôb  malo základné a učňovské vzdelanie. S vysokoškolským len necelých 7 %. Medzi nezamestnanými ženami prevažovali stredoškolsky vzdelané -  35,1 % , muži s učňovskou školou  48,9 %.  

Spolu až 89,3  %  občanov potvrdilo, že dôvodom problémov s hľadaním práce je ich vyšší vek
Až  86,4 % opýtaných prezentovalo názor , že „Ak sa o pracovné miesto uchádza osoba mladšieho a staršieho veku, mladý je uprednostnený aj vtedy, ak starší spĺňa kvalifikačné predpoklady“
85,5 % uviedlo  že na niektoré profesie sú neprávom uprednostňovaní mladí ľudia 

 O vekovej nerovnosti na trhu práce je presvedčených  až 90 % osôb.
7/   Rozdiely v diskriminácii mužov a žien na trhu práce
Z viacerých výskumov  vychádza, že skúsenosť s nerovnakým zaobchádzaním či diskrimináciou na základe veku je veľmi silná.  Nezamestnaní vnímajú svoj stav ako výsledok diskriminačných prístupov a praktík zo strany zamestnávateľov.
Ženy oveľa častejšie vnímajú, že dôvodom problémov pri uplatnení sa na trhu práce je to, že som žena – rozhodne s tým súhlasilo 29,8 % , skôr súhlasím až 36,8 % žien.  Nezamestnané ženy omnoho viac uvádzajú vplyv príslušnosti k pohlavnej skupine pri uplatňovaní sa na trhu práce.
Tvrdenie, „Ak má žena viac ako 50 rokov, zamestnávateľ ju neprijme do zamestnania, ani keď spĺňa všetky predpoklady“ prezentovalo až  77,2 %  žien 

výrok „ Ak má muž viac ako 50 rokov zamestnávateľ ho neprijme, ani keď spĺňa všetky predpoklady“ odpovedalo 76,2 % mužov.
Až  80,7 %  občanov uviedlo, že ženy majú šancu uplatniť sa predovšetkým v profesiách o ktoré muži nemajú záujem.
Pri výpovediach o nerovnosti žien na trhu práce sa u žien prejavovala miera súhlasu s týmto tvrdením o 20 – 30 %, čiže názory žien o diskriminácii na základe pohlavia svedčia o ich odlišnej skúsenosti na trhu práce.
Zážitky vekovej diskriminácie sa častejšie objavujú u žien. Ženy uvádzajú osobné skúsenosti s uprednostňovaním mužov pri prijímaní do zamestnania.
Viac ako tretina opýtaných má skúsenosť, že pri obsadzovaní pracovného miesta dal zamestnávateľ prednosť mužovi, napriek tomu, že žena  spĺňala požadované kritéria lepšie.
Ženy  sú taktiež diskriminované v odmeňovaní za prácu. Príjmy žien sú nižšie.
Ženy, ktoré vykonávajú opatrovateľské služby a pomoc svojim  príbuzným nemajú možnosť vrátiť sa do pracovného procesu, čo ovplyvňuje ich postavenie v starobe. Ich pracovné príjmy sú samozrejme veľmi nízke.
Veľkým  problémom nízkych príjmov je u žien, v sociálnej sfére, kde v prevažnej miere túto prácu vykonávajú práve ženy i napriek tomu, že táto práca je mimoriadne náročná a spoločensky dôležitá a potrebná. Týka sa to opatrovateliek a pracovníkov v sociálnych službách, domovoch dôchodcov a domovoch sociálnych služieb. Pri prieskume sme zistili, že priemerná mzda činí   11 508,-- Sk, týka sa to v prevažnej miere v neštátnych subjektoch, čo je neporovnateľné so mzdami vo verejných zariadeniach.
8/   Rozdiely v diskriminácii starších na trhu práce v rôznych regiónoch Slovenska

Podľa našich poznatkov zo stretnutí s občanmi môžeme konštatovať, že diskriminácia starších na trhu práce  hlavne na východnom a južnom Slovensku je väčšia i z dôvodu vyššieho % nezamestnaných občanov a nedostatku  pracovných príležitostí. 
Starší občania v týchto regiónoch majú takmer nulové šance zamestnať sa.
V regiónoch sme neuskutočnili konkrétny prieskum o uplatňovaní na trhu práce, venovali sme sa skôr diskriminácii a porušovaní práv starších občanov – seniorov.
Môžeme však konštatovať, že občania po 50. roku života sú neuplatniteľní z uvedených dôvodov na trhu práce – nedostatok pracovných príležitostí, ale i nezáujem zamestnávateľov o starších pracopvníkov . 
9/   Spolupráca  Fóra pre pomoc starším s orgánmi verejnej správy , ktoré sa vecne zaoberajú zamestnanosťou obyvateľstva.
Fórum spolupracuje s úradmi práce 
Zrealizovali sme niekoľko workschopov a školení pre nezamestnaných občanov – nad 50 rokov v Trenčianskom regióne.
V spolupráci s ÚP, ktorí nám vytypovali nezamestnaných občanov so záujmom o kurz na počítačoch  sme vyškolili 16 občanov v okrese Prievidza. 
Fórum pre pomoc starším v rámci aktivačnej činnosti zamestnáva v prevažnej miere starších občanov, ktorí sú dlhodobo nezamestnaní  na poskytovanie domácej opatrovateľskej služby. Sú to občania, ktorí stratili pracovné návyky, v prevažnej miere ženy.
Fórum pripravilo projekt na vzdelávanie starších občanov, pre zlepšenie ich možnosti uplatnenia sa na trhu práce získaním zručností  a to na základe zrealizovaného prieskumu o potrebe doplnenia  vzdelania.
Má vytvorenú databázu občanov nad 50 rokov, ktorým sme na základe ich požiadaviek poskytli kurz IKT a hľadali možnosť ich uplatnenia sa.  Podarilo sa  nám zabezpečiť uplatnenie na trhu práce cca  5 osobám – čo nie je veľa, ale vzhľadom k súčasnej situácii a nezáujmu zamestnávateľov je to primerané.

10/  Pracovné podmienky starších na Slovensku

Ako sme už v predchádzajúcich bodoch uviedli pracovné podmienky pre starších sú diskriminačné.
 Starší občan nemá možnosť sa  zamestnať. V prípade, že sa na trhu práce uplatní, je prijatý len na miesta menej platené, či nižšie kvalifikačné kategórie. Často sa stáva, že starší občan je prijímaný len na sezónnu prácu, zastupovanie, či krátkodobo, prácu na dohody. Pri prepúšťaní sú v prvom rade uvoľnení zo zamestnania starší občania v prevažnej miere v preddôchodkovom veku, čo má vplyv na ich príjem v starobe a výšku dôchodku.

 Často bez udania dôvodu je starší občan ešte v skúšobnej dobe prepustený. Aj občania s vysokoškolským vzdelaním majú často problém uplatniť sa na trhu práce.
Pri  vypisovaní konkurzov a požiadaviek na prijatie pracovníkov sú často uvádzané vekové kategórie, alebo „ prijmeme vás do mladého kolektívu“ a podobné
 Podľa našich skúseností  starších občanov neprijmú do zamestnania – od uchádzača , ktorý je zjavne starší  požadujú  také zručnosti, ktoré ten – ktorý občan práve nespĺňa ako napríklad požadované jazykové znalosti aj na robotnícke povolania, ktoré  však mladší splniť nemusí. Neprijmú ich ani vtedy ak  spĺňa vzdelanie a zručnosti potrebné pre uvedenú prácu.
Starší občania v zamestnaní  majú nižšie príjmy a nemajú šancu taktiež si doplniť vzdelanie , nakoľko im to zamestnávateľ neuhradí z dôvodu, že je tento pracovník už neperspektívny. 
Nezamestnaní starší občania si mnohí doplnili   vzdelanie, urobili  rôzne kurzy, ktoré však pri uplatňovaní na trhu práce často zamestnávateľ neuznáva.
Ak by sme mali zhodnotiť staršieho občana ako pracovnú silu, musíme konštatovať, že zamestnávanie starších občanov má mnohé výhody – starší občan je stabilnejší pracovník, nedochádza k fluktuácii, je zodpovednejší, menej náročný . Starší pracovník je ochotný zodpovedne a dôsledne plniť pracovné úlohy i z dôvodu, že si váži to, že môže svoje skúsenosti uplatniť. Starší pracovník má výhodu i tú, že je skúsenejší a snaží sa uplatňovať v práci životné skúsenosti, toto vyváži aj tvrdenia niektorých zamestnávateľov, že je pomalší a možno neovláda niektoré nové zručnosti, nové technológie, ako napríklad počítači.  Starší občania sú ochotní doplniť si i vzdelanie a chýbajúce zručnosti. Je však potrebné vytvoriť vhodné formy doplnenia vzdelania a rôzne kurzy špecifické pre staršie osoby.

Zo zahraničných  skúseností a poznatkov rôznych inštitúcií vzniká potreba dlhšieho zotrvávania starších na trhu práce, čo má priaznivý vplyv na kvalitu života starších ľudí, ich zdravotný a psychický stav, ako i zníženie nákladov spoločnosti na zdravotnú starostlivosť. Starší občania , ktorí sú dlhšie aktívni sú prínosom pre spoločnosť.

V Európskej únii sa presadzuje čo najdlhšie zotrvanie občanov na trhu prácu a v aktívnom pracovnom procese. 

Presadzuje sa využívať skúseností a múdrosť starších aj v prípade, že budú pracovať na určitý pracovný úväzok, aj ako poradcovia, experti.

Na Slovensku sa tento spôsob zatiaľ nevyužíva. Aj vysokoškolskí vzdelaní ľudia musia často odchádzať do dôchodku aj napriek tomu, že sú odborníci a experti, ktorých je možné využiť pre spoločnosť, či organizáciu.
Starší občania sú vhodnými napríklad pre prácu na telework – prácu na doma i vzhľadom k tomu, že nemusia za prácou dochádzať. Je predpoklad vykonávania tejto práce dôsledne a svedomite.

11/   Naše návrhy na zlepšenie uplatnenia starších na trhu práce 

Spracovali sme Prieskum medzi ohrozenou skupinou a o možnostiach uplatnenia sa na trhu práce občanov nad 50 rokov – spracovaný v rámci projektu EQUAL 
Pripomienkovanie Národného programu na ochranu starších s uvedením potreby vytvorenia podmienok pre zamestnávanie starších a motivovanie zamestnávateľov pre ich zaraďovanie do pracovného procesu.
Spracovanie výsledkov ankety o postavení pracovníkov v sociálnej sfére.

Všetky materiály boli zaslané na ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny. Prezentujeme tieto materiály v zborníkoch i na web-stránke. 
