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Úvod:

Slovensko má približne 5,5 milióna obyvateľov, z toho 1,2 milióna tvoria dôchodci. Demografický vývoj je zvyšovanie počtu starších ľudí. Starší ľudia žijú dlhšie ako to bolo pred 20 rokmi, ale krajina nie je nato pripravená. Je tu veľká rôznosť očakávanej dĺžky života medzi regiónmi. Západ je bohatší a nezamestnanosť 3%, kým východ je chudobný s nezamestnanosťou 25%.

Od roku 2004 všetku zodpovednosť za služby obyvateľstva prebralo 8 samosprávnych celkov. Lenže regióny nie sú dobre pripravené poskytovať starostlivosť a služby obyvateľstvu. Pohľad starších ľudí na služby sa zhoršil, štandard ostáva medzi samosprávou. 

Fórum pre pomoc starším (neskôr len  Fórum) začalo fungovať od roku 2000. Je to jediná organizácia zaoberajúca sa právami starších na Slovensku. Je to malá organizácia (čo sa týka personálu), ktorá začala mať dopad na situáciu starších ľudí na Slovensku. Fórum je termín, ktorý sa vzťahuje k dvom službám organizácie, tiež k partnerskej sieti, ktorá je zavedená v krajine. Sieť pozostáva z klubov, z penzistov a iných lokálnych organizácií krajiny. Aktuálne tam je 110 klubov a organizácií, ktorých členom je Fórum, a tento počet rastie. Fórum je jednou z dvoch hlavných organizácii pre starších ľudí, ktorú okrem iného tvorí aj  Jednota dôchodcov.

Rok 2006 bol dôležitým rokom pre Fórum. Dosiahli úspech vo financovaní z EU, na projekt  počas celého roka, ktorý mal významný dopad na vývoj organizácie. Projekt umožnil organizácii spustiť ich  právne a sociálne poradenstvo, časopis a webstránku. Aktivity pokračovali aj po skončení projektu, ale financované z iných zdrojov. Zamestnanci sa zhodli, že poradenstvo a presadzovanie práv sú pre nich dôležité aktivity. Otázky, ktoré prezentovali individuálne starším ľuďom (anonymne) prostredníctvom magazínu a webovej stránky, aby aj iní starší ľudia boli informovaní o typických problémoch, ktoré môžu byť riešené. Otázky z poradenskej služby a z prieskumov sú veľmi dôležitým prameňom pre lobbing uskutočnený organizáciou.

Organizačný systém

Stanovy organizácie (založenie) boli schválené v roku 2000,  dodatok stanov,  ako aj  financovanie s návrhom na zmenu, v marci 2006. Dokument nie je k dispozícii v angličtine a preto nemôže byť táto časť zhodnotená. Je pravdepodobné, že ustanovenie bude vyžadovať urobiť niektoré zmeny, ktoré sa konajú v organizácii. Avšak, nejaká obmena stanov by mohla byť  prijatá neskôr, až keď sa zavedie Parlament seniorov, kde by potrebovali byť odzrkadlené vzťahy medzi parlamentom a Fórom. Očakáva sa, že Parlament Seniorov sa stane súčasťou Fóra. 

Organizácia nemá žiaden štrukturálny graf (schému), ktorý pomáha porozumieť odlišnostiam všetkých funkcií vlády a manažmentu. Pokus bol urobený návrhom štrukturálneho grafu behom diskusie s prezidentom týkajúci sa rôznych úloh a povinností vo vnútri organizácie. Spracovanie sa zdá byť hlavným elementom,  je to doporučenie, že Fórum urobí kompletný štrukturálny diagram:

· Konferencia -  to je hlavná časť členstva, ktorá je otvorená všetkým členom. Očakáva sa, že sa stretne raz dvakrát ročne. Všetci členovia môžu zvoliť Výbor.

· Výbor (Rada)– skladá sa zo 7 jednotlivcov (vrátane prezidenta), ktorí je volený zasadnutím na dobu 3 rokov. Prezident je menovaný Správnou radou. Správna rada môže znovu prijať ďalšie podmienky. Rada  sa stretáva 2 krát za rok ohodnotí prácu Fóra a zhodnotí plány na ďalšie obdobie.

· Honorárna rada – pozostáva z vplyvných jednotlivcov, ktorí môžu podporovať organizáciu prostredníctvom ich kontaktov.

· Pomocný výbor (rada) alebo Poradenská skupina – sa skladá z expertov, ktorí môžu poradiť Rade a prezidentovi.

· Pracujú 4 výbory – Zdravotníctvo, Sociálne služby, Právne služby a legislatíva, Médiá. Tieto sledujú prácu v ich príslušných oblastiach.

· Fórum – je to termín použitý pre kanceláriu, a pre celkovú štruktúru organizácie.

· Regionálne aktívne skupiny – tieto skupiny sú zavedené v každom z 8 regiónov a podporujú budúci vývoj práce Fóra. Zahrňujú predstaviteľov  klubov a iných organizácií, ktorí sú členmi Fóra.

 Z tohoto krátkeho procesu analýzy nie je celkom jasné či organizačný systém (proces) funguje správne a či vyššie uvedená štruktúra reprezentuje idealistickú verziu. 

Zamestnanci a financovanie
Organizácia má 6 členov na plný úväzok a dvoch pracovníkov na základe zmluvy. Pred augustom 2007  tam bolo 9 členov na plný úväzok, ale počet sa znížil, keď projektové aktivity skončili. Zamestnanci boli platení hlavne cez fondy projektov a jeden zamestnanec cez Úrad práce.

· Prezident: Riaditeľ organizácie

· Sociálni pracovníci: Zodpovední za poradenskú prácu pre starších

· Médiá a publikácie: zodpovední za prípravu časopisu, komunikácia s médiami, správa a aktualizácia web-stránky

· Administratívne a organizačné záležitosti: zodpovední za organizovanie konferencií a workschopov, akcií,  príprava materiálov pre účtovníka, komunikácia a spolupráca s členmi Fóra, hlavné administratívne úlohy,  
· Medzinárodné oddelenie:  zodpovedné za preklad zahraničnej korešpondencie, komunikácia so zahraničnými agentúrami, spolupráca s Úradom práce a sociálnymi službami

· Administrátor: zodpovedný za úradnú administratívu a komunikácia s členskými organizáciami a klentami.
Účtovník a právnik pracujú na čiastočný úväzok. Právnik poskytuje právnu radu ako súčasť  poradenstva a aktivít  pre starších ľudí.

Kancelária je útulná a priestranná s dobrým vybavením a materiálmi. Je otvorená pre každého celé poobedie a v roku 2007 je zaznamenané že ich služby využilo 250 starších ľudí. Počet neustále narastá a organizácia by bola rada keby ľudia naďalej využívali jej  služby. V súčasnosti tam je ale príliš málo personálu, aby mohli rozvíjať svoje myšlienky, ktoré existujú v organizácii.

Hlavný zdroj finančných príjmov pre organizáciu sú projekty. Od roku 2006 bola organizácia úspešná v podávaní projektov a následným financovaním aj prostredníctvom darcov,  svojej krajiny ale aj z medzinárodných krajín. Nedávno organizácia pracovala v spolupráci s miestnymi osobami na príprave návrhu projektu. Sponzori (darcovia) chválili kvalitu návrhu, aj keď nebol úspešný. 

Aktuálne zdroje financovania:
Open Society Foundation: 20 mesačné financovanie a pomoc zriadiť Parlament Seniorov

Ministerstvo sociálnych vecí a rodiny: podpora časopisu, niektorých mzdových nákladov pre zamestnancov, podpora niektorých stretnutí a workshopov

Národná banka: Organizácia bola oslovená bankou rozvíjať a realizovať projekt, pripraviť starších ľudí na prijatie eura. Následná výskumná fáza Fóra bude pripravovať- školiť každého z penzistov, ktorí potom môžu podávať informácie iným členom.

Vláda: prieskum aktivít

Magistrát v Prievidzi: prispieť k rozsahu činností, vrátane poradenskej služby 

Európsky sociálny fond na Slovensku: financovanie pre výskum čo sa týka rovnosti príležitostí zamestnania a pre projekt na tréning na počítači nad 50+.

Úrad práce: platí jedného člena personálu

Organizácia mala tiež nejaké úspechy s komerčnými sponzormi, ktoré podporujú niektoré aktivity, vrátane časopisu, konzultačného poradenstva kancelárskych materiálov. Všeobecne to vyzerá, že je  dobrý fundraising  v organizácii, aj keď je to nedostatočný príjem na dosiahnutie všetkých  plánov Fóra. 

Fórum má niekoľko plánov ako zabezpečiť budúce financovanie. Americká obchodná komora vyzvala Fórum, aby žiadala finančné prostriedky pre projekt ( nešpecifikovaný). Spolu so Strediskom  pre ľudské práva chcú vyvinúť projekt. Fórum môže tiež žiadať o financovanie na základe vládneho zákona v ktorej obyvatelia môžu individuálne dobročinne prispieť dvoma percentami z ich daní. Organizácia uplatňuje tento nárok od roku 2006 a vláda neurobila žiadne zmeny čo sa týka procesu financovania. V roku 2008 sú plány na podporu NGO z projektov.

Tvorenie siete:
Fórum tvorí sieť s veľkým počtom organizácií na Slovensku, ktoré siahajú až do klubov dôchodcov (niektorí sa stali aj členmi) a k veľkým národným orgánom a organizáciam. Veľké plus získalo Fórum tým, že to je otvorená organizácia, ktorá je ochotná spolupracovať s organizáciami, ktoré majú podobné ciele a zlepšujú situáciu starších ľudí.

Jeden z najviac dôležitých spojení je práve spomínané  Stredisko pre ľudské práva, ktoré je dôležité NGO založené v roku 1994. Je to akreditovaná organizácia v spolupráci s UN a EU. Je tam dobrá spolupráca s Fórom už viac ako 3 roky.  Bola  spolupráca s Fórom na dvoch správach pre vládu o diskriminácii za predpokladu výskumu cez jeho linky (odkazy) so skupinou ľudí. Fórum a centrála majú príspevky k príprave nového práva pre sociálne služby. Pokračujúca spolupráca prináša dvojsmerné benefity. Stredisko pre ľudské práva  pomáha Fóru, tým, že podáva informácie do parlamentu, ktoré by bolo pre Fórum obtiažne. Stredisko pomáha s konzultáciou pri príprave dotazníkov, ktoré sú potom realizované prostredníctvom členov Fóra. Napríklad viac ako 500 dotazníkov, ktoré urobilo Fórum a jedná sa o prieskum chudoby. Výsledky sú aktuálne, budú analyzované a správa bude pripravená pre vládu. Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny tiež prejavilo záujem pre hodnotenie výskumu práce Fóra. Viacej výskumov realizovaných Fórom  by mohlo byť užitočné pre ministerstvo.

Behom schôdzky so staršími ľuďmi v klube Handlová, sa potvrdilo, že Fórum je i tu rešpektovaný. Spolupráca medzi Fórom a klubom začala v roku 2006 kde bolo mnoho komentárov, čo sa týka starších a ich pohľade na túto organizáciu:

„Je to jediná organizácia, ktorá sa stará o obyčajných starých ľudí a rieši naše problémy“

„Časopis je pre nás veľmi dôležitý. Poskytuje nám informácie.“

„Naša spolupráca s Fórom je založená na osobe Ľubici (prezidentke organizácie), ktorá je veľmi energická a vzdelaná.“

Klub bol vďačný za realizáciu aktivity  Penzista roka (Senior roka), ktorú odštartovalo Fórum v roku 2006, a usporadúva sa každoročne. Senior roka oceňuje príspevky tých starých ľudí, ktorí nie sú veľmi známi, ale prispievajú k pokojnému životu, ako je dohľad, starostlivosť o postihnutého vnuka. Malo to dobrý dopad aj v médiách. Žena, ktorá dostala ocenenie v roku 2007, komentovala: 
„Je to prekvapenie, že niekto na nás mysli“.

Počas stretnutia s členmi Fóra, bolo zhodnotené:

 „ že viacero penzistov sa zaujíma o spojenie s Fórom, pretože oni sami vidia čo sa deje, poznajú situáciu. Prostredníctvom Fóra ľudia dostávajú informácie o právnych zmenách a umožňujú im prístup k ministrom a ľuďom pri moci.“/členovia klubov/
 „Cez Fórum sme mali takisto schôdzku s Ombudsmanom, ktorý je bežne ťažko dostupný“/člen klubu/
„V minulosti, ak mal niekto problémy, nemali sme sa koho opýtať, ale teraz môžeme osloviť Fórum o pomoc, radu „ (líder klubu)

„Tento druh organizácie je dôležitý pre Slovensko, kde môžeme zhromažďovať a zamerať sa na problémy starších ľudí“ (regionálny partner)

Fórum má dobré spojenie s médiami, hlavne cez dvoch dobrovoľníkov, ktorí sú zamestnaní v médiách. Časopis Fóra je veľmi dobrej kvality, s vynikajúcim fotografickým obsahom, vďaka jednému z dobrovoľníkov. V roku 2006 Fórum distribuovalo 5000 výtlačkov, ale museli v roku 2007 tento počet zredukovať na 3000 ks, pretože financovanie z EU čo sa týka projektu sa skončilo. Kópie posielali všetkým klubom a aj prostredníctvom workshopov. Je to veľmi dobré. Fórum má plány znova rozšíriť výtlačky časopisu, keď to finančné prostriedky dovolia a zahrnú širšie rozdelenie (rozpočet) čo sa týka napríklad knižníc. Doporučuje, aby prerozdeľovanie bolo zavedené cielene  politikom a iným subjektom. Ľubica je veľmi známa v médiách a členovia Klubu dôchodcov si to cenia, pretože vedia, že ich počúva a berie ich názory do úvahy. 

Dopad 2003 až 2008 

NGO sektor na Slovensku nie je silný. Je tu lobbing starších ľudí spôsobený novou vládou. Zdá sa, že Fórum má rastúcu tendenciu čo sa týka dôveryhodnosti v úsilí ovplyvniť vládnu politiku a činnosť. Organizácia sa významne zmenila, keď začala poskytovať právne a sociálne poradenstvo v roku 2006. Toto všetko spolu aj s ich priamym výskumom so staršími ľuďmi dalo Fóru právomoc hovoriť a ovplyvňovať  záujmy starších ľudí. Pokračovanie je dôkaz spolupráce s vládou:

Vláda pripravuje nový Národný akčný plán na ochranu starších, dať mu vážnosť tak ako bola zavedená v roku 1999. Prezidentka Fóra sa podieľala na diskusii o novom pláne a celá štruktúra plánu bola vypracovaná v spolupráci s organizáciami pre starších ľudí, vrátane Fóra.

Vláda je v procese založenia Rady (koordinačný orgán) pre starších, predsedal ministerský predseda. Tento orgán zahrnie NGO, a dúfa, že Fórum bude prezentovať jeho prezidentka. Dúfa, že by to mohlo fungovať od 1 mája. Monitorovanie záujmov starších ľudí bude dôležitou úlohou pre Radu a Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny, ktoré si vyžaduje materiály a nápady z Fóra. Jeden cieľ Rady bude vytvorený prostredníctvom projektov medzi ministerstvom a NGO.

V priebehu dopadovej analýzy procesu  sa uskutočnilo 30 minútové stretnutie so zástupcami ministerského predsedu, čo bola významná udalosť pre Fórum. Na tomto stretnutí bola pozitívna atmosféra. Zástupca PM vysvetlil, že vláda chce budovať prehľadnú grantovú schému, tak že NGO  môže žiadať o fondy pre projektové aktivity na dvoch národných a regionálnych úrovniach.

V roku 2007 Fórum odštartovalo spoluprácu s Ombudsmanom, s výmenou informácií a práce pre prípravu informácii a práv pre starších ľudí. Sú tu plány aby Fórum spolupracovalo s Ombudsmanom a Strediskom  pre ľudské práva  a spoločne pripraviť veľkú konferenciu zameranú na práva starších.

Fórum spolupracuje s viacerými samosprávami. V priebehu analýzy procesu zástupca starostu Prievidze (kde organizácia pôsobí) vyjadril názor, že starší ľudia sú veľmi spokojní s Fórom a ich potreby sú riešené. Mesto v súčasnosti podporuje 8 klubov dôchodcov, ktoré sa stretávajú 2 alebo 3 krát za týždeň. Pred dvoma rokmi nebola žiadna spolupráca medzi Fórom a samosprávami. Teraz poskytujú Fóru miesta, priestory pre stretnutia, schôdze, technické vybavenie, a iné aktivity. 

V roku 2007 Fórum ovplyvnilo vládu, aby urobila dodatky k právu, ktoré má ochraňovať práva starších.

Fórum pracovalo s Ombudsmanom na príprave 15 bodov, ako chrániť starších ľudí. Fóurm chce pripraviť deklaráciu týchto 15 bodov, ktoré zahrnú koľko z každých bodov môže byť splnených. 

Parlament Seniorov

Navrhovaný parlament seniorov bude významný pre Fórum  a pre starších ľudí na Slovensku.
 Je pravdepodobné, že parlament sa stane dôležitou inštitúciou pre zmenu situácie, v ktorej sa nachádzajú starší ľudia. Parlament bude diskutovať o otázkach starších ľudí a prezentovať konkrétne problémy a riešenia vláde. Zavedenie parlamentu, ktoré je podporované zástupcom ministerského predsedu čo je to veľký krok k otvoreniu dverí národného parlamentu pre starších ľudí.

Predchádzal tomu dlhý proces diskusií a plánovania, aby sa zistilo, že parlament je vhodný a má pevné základy čo sa týka aj financovania. Myšlienka prišla pred 4-5 rokmi a tento čas bol použitý na premýšľanie o jeho funkciách, cieľoch... Vzor bol použitý s Parlamentu detí, ktorý už na Slovensku existuje. Tiež, prezidentka Fóra navštívila Dublin, kde Parlament seniorov už existuje. Mnoho diskusií sa konalo behom národných stretnutí a vynaložilo sa množstvo energie a nadšenia na jeho vývoj. Dúfam, že parlament bude fungovať od októbra 2008. Je naplánované, že tam bude 10 predstaviteľov zo všetkých 8 regiónov, plus 20 expertov. Jeden z 10 regionálnych predstaviteľov bude vymenovaný ako koordinátor pre regióny. Je takisto naplánované, že predstavitelia budú vybraní, nominovaní, ale nie volení. 

Závery

Fórum je dobrá organizácia, ktorá je v ranných fázach vývoja. Je to mladá organizácia, založená v roku 2000 a ktorá podstúpila významné zmeny v roku 2006, keď získali peňažné prostriedky z EU a založili právne a sociálne poradenstvo pre starších ľudí. Je to organizácia s množstvom nápadov, ktoré sú adresované potrebám starších. 

Organizácia, ako sa zdá získala, dôveryhodnosť vlády, miestnych samospráv a tiež aj   NGO a klubov dôchodcov. Počty klubov, ktoré sa k organizácii pripájajú stúpa. Je tam veľké nadšenie spolupracovať s Fórom. Je to vidieť, že je to  jediná organizácia, ktorá počúva starších a dáva im informácie a pracuje pre nich.

Je dôležité pre Fórum, aby pokračoval a bol silný a staval stabilnú sieť, ktorá má podporu vlády. Prezidentka Fóra vytvorila dôležité spojenia s niektorými kľúčovými inštitúciami. Organizácia poskytuje základné služby, ktoré predtým chýbali, menovite dáva starším ľudom prístup k informáciám o vývojových trendoch ako je nové právo a jeho dopad pre starších. Fórum je jedinečná organizácia pre starších ľudí, ktorá spolupracuje s EU.

Organizácia je poháňaná silou a energiou a taktiež nápadmi prezidentky. Jej schopnosti v lobbyngu a v budovaní siete so subjektami prinášajú zvýšený profit pre organizáciu.

Je to ťažké si predstaviť, že by Fórum bol bez svojej prezidentky, ktorá má dominantnú úlohu v úspechoch organizácie. Je podstatné, keď  organizácia začne zvažovať plány ako bude fungovať, keď súčasný prezident sa rozhodne odstúpiť. Napríklad, to by mohol dosiahnuť tým, že vymenuje zástupcu, ktorý má skúsenosti a vôľu viesť organizáciu ako budúci riaditeľ. Prezidentka vysvetľuje, že čaká na  výsledky  predložených návrhov, ktoré umožnia v rámci projektu  zamestnať osobu, ktorá by sa mohla stať zástupcom organizácie, niekoho kto je pripravený pre preberanie riadiacej funkcie. 

Budúca priorita pre organizáciu by mala oddeliť  odborné  vedenie a systém riadenia. Aktuálne je to kombinované v postavení prezidenta. Toto kombinované postavenie môže byť vhodné v malých organizáciách. Ale Fórum pokračuje v raste, cieľ by mohol vytvoriť dve jednoznačné funkcie, s prezidentom viesť Radu v celkovom riadení a každodenne viesť organizáciu v rukách riaditeľa. Pretože postavenie riaditeľa je významné postavenie, prezidentské postavenie by sa malo sústrediť na odborné vedenie a parlamentné úlohy (pružnosť, monitoring, vysoká úroveň stretnutí...)

Organizácia by mohla mať prospech zo strategického plánovania. Boli tam  významné zmeny v organizácii, zvlášť v roku 2006 a sú tu silné a dôležité nápady pre budúce aktivity. Organizácia má dobré možnosti na jasný posun dopredu v tomto smere. Organizácia má niektoré výhľadové ciele veľmi silné, obzvlášť právne a sociálne poradenstvo, ďalej skúma hľadiská a potreby starších a zavedenie Parlamentu seniorov.
 Čo chýba je  štruktúra vo vnútri strategického plánu vrátane vízie pre niekoľko ďalších rokov. Táto vízia môže byť jasná prezidentovi a niektorým  organizáciám, ale nemusí byť zjavná niektorým iným organizáciám (napriek tomu, že vyzerajú byť v poriadku).

Fórum by malo mať podporu  členstva  NGO, ale nie som informovaný, či na Slovenku sú nejaké dobré príklady. Podpora tejto NGO môže významne pomôcť , keby  dosiahla   zosilnenie svojej pozície.
 Tento dopad analýzy neskúmal vedúce postavenie managmentu, ale je pravdepodobné, že by organizácia mala prospech zo zlepšujúceho sa interného systému. Toto by si vyžadovalo, aby organizácia spolupracovala s  NGO a pracovala viac s detailným organizačným rozvojom analýzy, ktorý by mohol poskytnúť  podporu miestnej NGO  organizácii. Takáto podpora organizácie môže tiež radiť a vypomáhať so strategickým  plánovaním. 

Jedna hrozba pre pokračovanie vývoja Fóra je nie moc dobrý vzťah s Jednotou dôchodcov, ktorá má vplyvných členov. Jednota dôchodcov zdá sa byť väčšia ako Fórum, ale nevypadá to, že sú ochotní spolupracovať s Fórom na právnych otázkach.
 Odporúčaný spôsob pre Fórum je pokračovať v jeho aktivitách ako prístupná, otvorená a spolupracujúca organizácia, ktorá počúva starších ľudí, spolupracuje s rôznymi subjektami, robí výskumy, poradenstvo starším ľuďom.

Fórum by malo pokračovať a hľadať cesty ako lepšie ovplyvniť politiku a  správu vlády a samospráv. Napríklad čo sa týka mesta, tak by mohli byť verejné stretnutia každý mesiac, otvorené pre každého -  prezentované by boli komentáre. správy, atď. Takéto schôdze by mohli byť strategicky cielené na zabezpečenie, že záležitosti starších sú v popredí plánovania územnou samosprávou. 
Budúce úsilie bude tiež vyžadovať  zlepšiť prácu Fóra so samosprávou na riešení problémov v regiónoch. Najviac služieb pre starších bolo delegovaných k regiónom a v súčasnosti je tam ešte malé spolupôsobenie na tejto úrovni. Fórum už urobil vývoj a zosilnenie aktívnych regionálnych skupín a priorít kde napreduje k dosiahnutiu väčších výsledkov na regionálnej úrovni. Fórum  zvažuje, že vyvinie systémy pre kontrolu a informovanosť o vládnom zákonodarstve a legislatíve. To by bolo užitočné aby  Fórum pre porozumeniu systému,    toto predstavilo Slovinskej Asociácii dôchodcov. 

Doporučenia Help The Aged
Fórum je jediná organizácia na Slovensku, ktorá, zdá sa, má možnosť dosiahnuť významného dopadu pre starších ľudí. Je to mladá organizácia, ktorá sa snaží posilniť svoju pozíciu a dôveryhodnosť  v regiónoch ,na dedinách. Spolupráca s medzinárodnými NGO zohrávajú dôležitú časť v dosiahnutí dôvery a je dôležité, že  spojenie s Help the Aged pokračuje a že sa Fórum usiluje budovať svoje kapacity a vplyv. 

NGO sektor je na Slovenku veľmi krehký, hlavne na spornej otázke veci právneho nároku práce so staršími ľuďmi. Fórum bude ťažiť z pokračujúcej spolupráce s partnermi zo susedných krajín, čo sa týka výmeny skúseností, učenia. Táto výmena pomáha organizácii v jej vierohodnosti pre vládu a tiež s myšlienkou dobrej práce so staršími ľuďmi v krajine. Jeden člen Fóra vyjadril túžbu po informáciách o dobrých skúsenostiach v opatrovateľských domovoch (domov dôchodcov)  pre starších. Fórum má prostriedky šíriť dobrú prax prostredníctvom jeho časopisu, webstránky a  vzdelávacích programov. 

Vytvorenie Parlamentu seniorov môže byť zaujímavým príkladom pre iné krajiny. 

Fórum bude mať tiež prospech z práce zameranej na spoločné projekty so susednými krajinami, ktoré majú spoločné záujmy. Toto pomáha zvýšiť schopnosť organizácie a tiež aj jeho dôveru v krajine. Možná záležitosť pre spoluprácu zatiaľ nie je známa. Ale vývoj obhajoby práv by bola dobrá oblasť pre spolupôsobenie.  Môže to byť použité pre vývoj organizácie zlepšovať schopnosti a zapojenie skupín osôb, ktoré môžu realizovať a podporovať svojou účasťou všetkých, na miestnej, regionálnej a národnej úrovni, aby boli menej závislé na zručnostiach prezidenta . Je známe, že tento nápad nebol prejednaný s Fórom počas analýzy dopadu, ale počas písania tejto správy.

Fórum má silný výskumný program, ktorý podporuje činnosti lobbyingu. Výskum je hlavne realizovaný prostredníctvom dotazníkov. 

Vyššie uvedené sú dve možné oblasti pre školenie, ktoré môžu byť považované pre budúce výskumy. 

„Starší ľudia pre starších ľudí“ projekt v Slovinsku je  ako model, ktorý má možný potenciál byť uplatnený aj v Slovenskom kontexte. Nevypadá, že by na Slovensku bola s týmto nejaká podobnosť a preto kluby dôchodcov by mohli poskytnúť niektorých aktívnych dobrovoľníkov. Bolo by pre Fórum užitočné vidieť  takúto prácu (ako časť regionálneho stretnutia). Ale tiež je známe, že Fórum má mnoho iných úloh a na tomto projekte sa nesmie pracovať dlhú dobu.

Zabezpečenie financovania pre organizáciu je jasná priorita. Fórum sa drží príležitosti financovania v rámci EU, tak že môžu reagovať na nejaké vhodné správy o výzvach a projektoch. Nie som si istý či organizácia potrebuje externú poradenskú podporu. Je tu pozitívna odozva od prezidentky k myšlienke podpory od miestneho poradcu (pomáhať im cez proces financovania). Je pravdou, že Fórum má už skúsenosti a  zručnosti z fundraisingu a spolupracovalo taktiež s miestnym odborníkom na príprave návrhu financovania. Vyžaduje to ďalšie diskusie s Fórom.  

Vypracoval :      Konzultant pre Help the Aged Londýn
                           Andrew  Humphreys 

