Tlačová správa

Brusel, 12. jún 2009

Pri príležitosti Svetového dňa na pozdvihnutie povedomia o zneužívaní starších 2009, AGE vyzýva, aby sa zaviedli povinné Európske kvalitatívne štandardy pre dlhodobú starostlivosť, aby sa predišlo zneužívaniu starších. 
„Je čas začať brať vážne ochranu starších osôb závislých od pomoci druhých a zraniteľných starších ľudí žijúcich v EU“, povedala Anne-Sophie Parent, riaditeľka AGE.

„Je všeobecne známe, že ako ľudské bytosti máme základné a nepopierateľné právo na dôstojnosť a ochranu proti všetkým formám zlého zaobchádzania, zanedbávania a zneužívania. Prečo sa so staršími ľuďmi zaobchádza ako s výnimkou?“, dodala Parent.
AGE verí, že je čas pre Európsku Komisiu a členské štáty zabezpečiť, že základné práva starších ľudí, ako je zapísané a uložené v mnohých medzinárodne uznávaných dokumentoch, budú skutočne podporované a ochraňované. Toto sa stáva nutnosťou, pretože služby dlhodobej starostlivosti spadajú pod rámec Smernice o službách a teraz je tu voľný pohyb pacientov a odborníkov na starostlivosť v EÚ. Preto príjemca dlhodobej starostlivosti potrebuje odberateľskú ochranu na úrovni EÚ.
AGE by rád videl:


Vývoj a vernosť povinných Európskych kvalitatívnych štandardov pre spoločnosť a pre obytné zariadenia pre starostlivosť o starších, aby sa zabezpečilo, že starší ľudia budú dostávať štandardy liečby, ktoré si zaslúžia a predišlo sa zneužívaniu starších.

Zavedenie mechanizmov na kontrolu kvality pre identifikovanie chýb v zariadeniach pre starostlivosť o starších, vyvinúť cesty pre zlepšenie starostlivosti a certifikovať opatrovníkov, ktorí pracujú dobre a zrušiť certifikát opatrovníkom, ktorí tak nerobia.

Vhodné financovanie služieb zdravotnej a sociálnej starostlivosti o starších, aby tieto inštitúcie a ich personál mali nevyhnutné zdroje na poskytovanie príslušnej, vhodnej a špecializovanej zdravotnej starostlivosti , pomoc a liečbu prispôsobené individuálnym potrebám.


Podporu pre ďalší prieskum a zbieranie údajov o zneužívaní starších. Tento fenomén je rozšírený po celej EU ale nie sú dostatočné zdroje spoľahlivých štatistík a informácií.

Úsilie zvýšiť povedomie ľudí o zneužívaní starších a pomôcť tak tým, ktorí sú zapojení do starostlivosti o starších, aby sa odhalilo zneužívanie starších a vhodne sa reagovalo na tento fakt, vrátane starostlivosti v domácom prostredí.

Zdokonalenie ochrany a ohlasovacieho mechanizmu, a prísľub k profesionálnym sankciám a trestnému stíhaniu, keď nebudú rešpektované základné práva starších ľudí, či už na mentálnej alebo fyzickej úrovni.


Spoluprácu medzi súdnymi systémami členských štátov EÚ na zabránenie zamestnania sa odsúdeným za zneužívanie starších v zariadeniach pre starostlivosť o starších v ostatných členských štátoch.

Politický prísľub na úrovni EÚ a národnej úrovni, že zanedbávanie a zneužívanie starších nebude už viac tolerované.  

AGE práve vedie sieť partnerských organizácii v Európskom projekte financovanom Programom DAPHNE, ktorý pripravuje stratégiu na boj proti zneužívaniu starších, najmä starších žien. Sme presvedčený, že táto Európska charta práv a návod na realizáciu dokážu byť včasným a mocným nástrojom na podniknutie krokov na ochranu a splnomocní starších ľudí v dlhodobej starostlivosti.
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